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A VALILAB Kft.
kiberbiztonsagi auditra vonatkozo
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEI (ASZF)

Jelen ASZF tartalmazza azokat az 4&ltaldnos feltételeket és elveket, amelyek alapjan a
Valilab Kft., mint Megbizott és vele szerz6ddé Ugyfele kozotti egylttmikoédést, szerzddéses
feltételeket szabalyozza.

Kérjiik a jelen ASZF megrendelés el6tti gondos attanulmanyozasat.
Definiciok

A jelen ASZF-ben a kovetkezd kifejezéseket, szavakat, fogalmakat az aldbbiakban definialt
jelentéssel kell értelmezni:

e ,Alvallalkozé”: Barmely személy vagy szervezet, amellyel a Megbizott jelen szerz6désben
meghatarozott feladatainak teljesitése soran és annak végrehajtasa érdekében
egyuttmuUkodésre 1ép.

e ,Auditjelentés”: A Megbizott altal a megrendelésben foglalt feladatok teljesitését kovetbéen a
Megbizod részére atadott jelentés.

e ,Kiberbiztonsagi audit”: az elektronikus informacids rendszerek biztonsagi osztalyba sorolasa,
valamint a biztonsagi osztalybasorolds szerinti védelmi intézkedések megfeleléségének
ellen6rzése;

e ,Kiberbiztonsagi audit terv” ("Audit terv"): Az audit soran vizsgalandé kovetelményeket, az
audit pontos menetrendjét, valamint az atvizsgalasra bekért bizonyitékok listajat, ezek elvart
tartalmat és bekuldési médjat meghatarozéd dokumentum.

e "EIR": a jogszabalyokban szerepl6 elektronikus informacids rendszer.

e "Harmadik FéI": Felek kivételével, barmely természetes vagy jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi tarsasag.

e ,Kapcsolattarté személy”: Vallalkozd, illetve Megbizé altal kijelolt személy, aki Vallalkozd,
illetve Megbizé megbizasabdl a jelen Szerz6dés végrehajtasa soran Felek nevében eljarhat.

e "Megbizasi szerz8dés": a jelen megallapodas, a Megbizott és a Megbizé kozétt, a Felek altal
alairt, a jelen ASZF mellékletében foglalt Megrendelés Megbizé altali alairasaval és a Megbizott
altal torténd elfogadasaval (rendelés-visszaigazolas) jon létre.

e ,Megbizott”: VALILAB IT Biztonsagi Vizsgalolaboratérium Kft. (VALILAB Kft.)

e ,Megrendelés": A Megbizo altal kitoltétt és alairt dokumentum (lasd Melléklet). A Megrendelés
aladirdsaval a Megbiz6 az ASZF elfogadasat is tanusitja. A Megbizasi szerz6dés a VALILAB Kft.
részérél a Megrendelés visszaigazolasaval, az abban foglaltak elfogadasaval valik érvényessé
és hatdlyossa.

o Az alairdsakor hatdlyos ASZF a Felek altal aldirt Megrendelés elvélaszthatatlan részét képezi,
azzal egyltt érvényes.

e ,Nap”: Naptari nap, kivéve, ha a szovegkornyezet egyértelm(ien masra nem utal.

e ,Szabédlyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatdsaga” (SZTFH): a kiberbiztonsag fellgyeletét
ellatd szervezet.

e ,Szerz6déses dij": Melyet Megbizd a Megrendelés értelmében fizet Megbizott részére a
szerz6déses kotelezettségeinek a Megbizé altal elfogadott teljesitése ellenében.

e ,Teljesitési igazolds”: Hivatalos igazolds, melyben a Megbizo6 az atvételi eljaras alapjan elismeri
a szerzOdéshez kapcsolddo teljesitéseket, illetve azok atvételét a VALILAB Kft.-t6l. Teljesités
igazolas kiadasara az auditjelentés atvételével egyidében koteles a Megbizé.
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Iranyado jogszabalyok:

e 2013. évi V. tv. a Polgari térvénykonyvrél (Ptk.)
e 2024. évi LXIX. térvény Magyarorszag kiberbiztonsagardl (Kiberbizt.tv.)

e 7/2024. (VI. 24.) MK rendelet, a biztonsagi osztalyba sorolas kévetelményeirdl, valamint az
egyes biztonsagi osztalyok esetében alkalmazandd konkrét védelmi intézkedésekr6l (MK
rendelet)

e AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és
az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivill helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet)

e 2011, évi CXII. torvény az informacios 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol

Targyi hataly

Jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) minden olyan szerzdéses
kiberbiztonsagi auditra alkalmazandd, amely a VALILAB IT Biztonsagi Vizsgaldlaboratorium Kft.
(Megbizott) és megbizdja (Megbizd), a tovabbiakban egylttesen Felek, kozott 1étrejon.

Jelen ASZF targyi hatélya kizarélag a Megbizé elektronikus informaciés rendszer(é/ei)re vonatkozd,
kiberbizt.tv. szerinti kiberbiztonsagi audit (Iasd a torvény 4. § 44, pontjat).

A Megbizasi szerz0dés a Megbizd részér6l a kitoltétt és alairt Megrendelés (lasd Melléklet)
elklldésével kezdeményezhets. A Megrendelés alairasaval Megbizé az ASZF elfogadasat is tanusitja.
A Megbizasi szerz6dés a VALILAB Kft. részér6l a Megrendelés visszaigazolasaval, az abban foglaltak
elfogadasaval valik érvényessé és hatalyossa.

Az aldirdsakor hatalyos ASZF a Felek &ltal aldirt Megrendelés elvalaszthatatlan részét képezi, azzal
egyutt érvényes.

A VALILAB Kft. jogosult az ASZF egyoldalti mddositdsara azzal, hogy a valtozasokkal egységes
szerkezetbe foglalt uj dokumentumot a honlapjan kdzzéteszi, annak hatalybalépését megel6z6 15
nappal korabban. Jelen ASZF kiadasi datuma a |ablécben olvashaté. A mindenkor hatalyos ASZF
elérhetd a VALILAB Kft. honlapjan, a www.valilab.hu weboldalon.

A kiberbiztonsagi auditalasi szolgaltatas

Az auditalasi szolgaltatas targya

Jelen ASZF &ltal leirt, a Kiberbizt. tv. hatélya ald tartozé érintett szervezetek elektronikus informacids
rendszereinek biztonsagi osztalyba sorolasa, valamint a biztonsagi osztalybasorolas szerinti védelmi
intézkedések megfeleléségének ellendrzése.

A biztonsagi osztalybasorolas szerinti védelmi intézkedéseket az MK rendelet hatarozza meg.

A kiberbiztonsagi auditalasi szolgaltatas targyat kizardlag a Megbizasi szerz6désben darabszammal
megjelélt elektronikus informacids rendszer(ek) képezi(k).

Az auditalasi tevékenység végrehajtasa

A VALILAB Kft. altal a Megbizasi szerz6désben megnevezett elektronikus informacios rendszer(ek)re
végzett kiberbiztonsagi audit - ha az auditalasi tevékenységre vonatkozé hatdsagi szabalyozdk
masként nem rendelkeznek - a mintavétellel végzett vizsgalat eszkozével torténik. Kovetkezésképp,
az audit eredményét jelenté auditjelentés megallapitdsai nem feltétlenul jelentik az elektronikus
informacids rendszer(ek) minden egyes elemének kimerit6 értékelését, ugyanakkor megfelelnek a
vonatkozd jogszabalyi és szakmai elvarasoknak.
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A Megbizott altali auditalas folyamata

A VALILAB Kft. az auditalasi szolgaltatast szabalyozott folyamatlépésekben hajtja végre, melyek
részét képezik a Megbizdt érint6 kotelezettségek is.

A folyamat fobb lépései:
1. Tajékoztato

A VALILAB Kft. az érdekl6dOk szamara az auditalas el6készitési folyamatat leir6 dokumentumot tesz
elérhet6vé.

2. Auditalasra vonatkozo el6zetes ajanlatkérés (Auditalasi kérelem)

A Valilab Kft auditalasra vonatkozo kérelmet a NIS2@valilab.hu e-mail cimén fogad, a honlapjardl
letdlthetdé Kerelem_NIS2_rendszeraudit_v2.xls dokumentum kitoltésével. A kérelemhez csatolandd
az SZTFH hatarozata az érintett szervezet nyilvantartasba vételérol.

A kérelem NIS2@valilab.hu e-mail cimre torténd beérkezését a Valilab Kft. haladéktalanul
visszaigazolja a bekildé e-mail cimére.

3. Az elozetes ajanlatkérés feldolgozasa, elozetes ajanlat

A Valilab Kft. az Ajanlatkérot a bekild6é e-mail cimén 2 munkanapon belll tajékoztatja a megkeresés
esetleges elutasitasarol és ennek okarol (lehetséges okok pl: nem jogosult a kérelemben
meghatarozott biztonsagi osztaly auditaldsara, fontos adatok hidanyoznak a kit6ltétt kérelemben,
lemaradt az SZTFH hatarozata, ....).

Megfelel6en kitoltott és feltdltott elézetes ajanlatkérés esetén a Valilab Kft. 2 munkanapon belll a
bekildd e-mail cimén tajékoztatja az Ajanlatkérdt a megkeresés fogadasarol és megklldi az
auditalasra vonatkozd Altalanos Szolgaltatasi Feltételeit, az auditdlasra vonatkozé eljarasrendjét és
egy Megrendelés tervezetet. Ez a harom dokumentum képezi a Valilab Kft. auditalasra vonatkozo
Ajénlatat.

yo e

4. Az el6zetes ajanlat kiegészitése és elfogadasa az Ajanlatkéro altal

Amennyiben az Ajanlatkérd elfogadja az Ajanlatot, a megrendelés@valilab.hu e-mail cimre
bekildheti a kiegészitett, az Ajanlatkéré (most mar Megbizd) képviselGje altal elektronikusan aldirt,
vagy alairt és beszkennelt Megrendelést, megadva benne a megbizas teljesitéséhez sziikséges egyéb
adatokat is, kozte az auditdlas megkezdésére kivalasztott, a Megbizd altal felvallalt kezdési idGpontot
is.

A Megrendelés elkildése egyUttal az ASZF-ben foglaltak Megbizé altali elfogadésat is jelenti.
5. A Megrendelés fogadasa és visszaigazolasa

Amennyiben a kivalasztott idépont id6kézben mar betelt, Ugy a Valilab Kft. haladéktalanul Uj
Megrendelés tervezetet kiild, a még szabad kezdési id6pontokkal.

Szabad kezdési id6pontot tartalmazé Megrendelés beérkezése esetén a Valilab Kft. a Megrendelés
beérkezését kdveté 2 munkanapon belil dijbekérét kild a Megbizé kapcsolattartéjanak email cimére,
mellyel egyuttal visszaigazolja a Megrendelésben kivalasztott kezdési id6pontot, és ezt az id6pontot
a dijbekérében kért 6sszeg beérkezéséig, de legkésébb 5 munkanapig fenntartja.

6. Az auditalasi szolgaltatas vallalasanak hivatalos visszaigazolasa

A Megrendelés alapjan, a dijbekérében szerepl6 6sszeg beérkezését koveté 2 munkanapon belll a
Valilab Kft. elektronikus alairassal megerésitett visszaigazolast kiild a megrendelés elfogadasarol,
ezzel vallalva az ASZF-ben és a Megrendelésben foglaltak teljesitését, auditalasra vonatkozé
eljarasrendje szerint.

7. Biztonsagos kapcsolattartast biztosito feliilet elérhetové tétele

A Megbizé kapcsolattartéja szamara a Valilab Kft. kapcsolattartdja megkildi a jovobeli biztonsagos
kommunikaciot biztositd felliletének elérhetdségét és az ehhez sziikséges adatokat. A tovabbiakban
minden bizalmassdg és sértetlenség szempontjabdél védenddé adat ezen a fellleten
kildhet6/fogadhato a két fél kapcsolattartéjan keresztil.
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8. Kiberbiztonsagi auditterv készitése

A Valilab Kft. a Megbizé szamara elkésziti és az auditalasi szolgaltatas vallalasanak hivatalos
visszaigazolasat kovetden biztonsagos kapcsolattartast biztositd fellletén keresztil elkildi a
kiberbiztonsagi auditterv tervezetét. Az auditterv elkészitéséhez és értelmezéséhez elbzetes
konzultaciot biztosit.

A tervezet tartalmazza az audit soran vizsgalatra kivalasztott elektronikus informacios rendszereket,
a vizsgalandd MKr. (7/2024. (VI. 24.) MK rendelet) szerinti kdvetelménycsoportok és ezek elemi
kovetelményeinek jogszabalyba foglalt pontos szévegét, az audit pontos menetrendjét (a kezdés
idépontjatdl a véglegesitett auditjelentés atadasaig), valamint az atvizsgalasra bekért bizonyitékok
listajat, ezek elvart tartalmanak és bekulldési mddjanak leirasat.

Tobb elektronikus informacios rendszer esetén a tervezet a szervezeti szinten is megvaldsithato
védelmi intézkedések korét kiilon is meghatarozza (ezek vizsgalatat a Valilab Kft. csak egyszer fogja
elvégezni, és minden vizsgalt elektronikus informacids rendszerre elfogadja ezek eredményét).

9. A Kiberbiztonsagi auditterv tervezet pontositasa a Megbizé altal

A Megbizé6 15 munkanapon belll az auditterv tervezethez mddositasi javaslatokat tehet (a
biztonsagos kapcsolattartast biztosito fellleten keresztlil megktlildétt dokumentumban), amennyiben
kockazatelemzése alapjan a vizsgalatra kijelolt elektronikus informacidos rendszerek egyes
kovetelménycsoportjai esetén az MKr 4. pontja szerinti eltérést vagy helyettesité védelmi
intézkedéseket alkalmaz, és megadja ezek indoklasat is,

Amennyiben 15 munkanapon bellil nem érkezik mddositédsi javaslat, a tervezetben foglaltakat a
Valilab Kft. elfogadottnak tekinti. A 15 munkanap letelte utan a Valilab Kft. — a beérkezett mddositasi
javaslatokat is figyelembe véve - véglegesiti auditalasi tervét, és 2 munkanapon belil a biztonsagos
kapcsolattartast biztositd felliletén keresztll megkuldi azt, az auditdlashoz bekért adatok
feltoltéséhez szilkséges dokumentacioval.

Az auditterv véglegesitésével a megbizasi szerzddés elsd szakasza teljesitettnek tekintendé, a
dijbekérében bekért 6sszeg szamlazasra kerdl.

10. A kiberbiztonsagi audit végrehajtasa

Az audit végrehajtasara az eljarasrendben (Valilab_NIS2_ eljarasrend_250120.pdf) meghatarozottak
szerint kerdl.

A Megbizé kotelezettségei

A szerz6dés teljes id6tartama alatt Megbizé vallalja, hogy az 0Osszes ra vonatkozd jogszabalyi
kovetelményt, az azokban és a szerz6désben foglaltakat maradéktalanul teljesiti.

Megbizd koteles minden sziikséges tdamogatdst megadni az auditalasi folyamat végrehajtasahoz,
ideértve az auditalas alanyaval (Megbizo) és targyaval (elektronikus informacids rendszer(ek))
kapcsolatos adatok, dokumentacidok és nyilvantartasok megismerhet0ségét a teljes auditalasi
folyamatban.

A Megbiz6 az interjuk és szemlék lebonyolitasat az eldirt helyszine(ke)n és személyekkel koteles
biztositani. Ezek soran koteles egyuttmikodni, az ott bekért adatokat lehetdség szerint a kdvetkezd
munkanapon, de legkésébb a bekérést6l szamitott 3 munkanapon belll biztositani. Az interjuk
torténhetnek online, a szemlék jellemzden helyszini szemlék, de esetenként videdhivas utjan is
megvalosithatdak. A fizikai helyszinekre vald bejutasrdl a Megbizd koteles gondoskodni, a bejutas
szlikséges elOfeltételeirdl (pl. az ehhez szlikséges szolgaltatandd személyes adatokrél) tajékoztatnia
kell a VALILAB Kft.-t.

A Megbizé felelGsséget vallal azért, hogy az auditorok szamara rendelkezésre bocsatott adatok és
informacidk hitelesek, pontosak, teljes korliek és az igényelt auditalasi szolgaltatas targyat képezd
informacids rendszerre vonatkoznak. Ebbdl kdvetkez6en a VALILAB Kft. nem vallal felelGsséget a
Megbizé altal atadott adatok, informacid, dokumentumok hitelességéért, teljes korliségéért.

Megbizd kotelezettsége, hogy biztositsa, hogy a VALILAB Kft. a szolgaltatas elvégzéséhez sziikséges
vizsgalatokat elvégezhesse, s ehhez barmely dokumentumba, folyamatba, rendszerbe
betekinthessen, szemlét tarthasson.
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Megbizd kotelezettsége, hogy a hataridékre tekintettel a VALILAB Kft. rendelkezésére bocsassa
mindazokat a dokumentaciokat, adatokat, amelyek ahhoz szikségesek, hogy VALILAB Kft. eleget
tudjon tenni a Megbizasi Szerzddésben eldirt kdtelezettségének.

Megbizd kotelezettsége, hogy biztositsa a VALILAB Kft. szamara - a szolgalati titokra, az Uzleti
titokra, a banktitokra és a személyes adatvédelemre vonatkozd jogszabalyok keretei kozott - a
szlikséges informaciokat.

Megbizd koteles a VALILAB Kft. dijat a Megbizasi szerz6dés szerinti litemezésben és 6sszegben
medfizetni.

A Megbizé koételes a VALILAB Kft. részére a megbizasi dijat megfizetni az esetben is, amennyiben a
Megbizasi szerzédésben foglalt feladatot azért nem tudja elvégezni a VALILAB Kft., mert a Megbizd
az adatszolgaltatasi, illetve a szerz6déses kotelezettségének nem vagy nem teljeskorlien tesz eleget.

A VALILAB Kft. kotelezettségei

A VALILAB Kft. a tevékenységét - mindségpolitikajanak megfeleléen - partatlanul, a szakmai
objektivitas és etikai normak szerint végzi. A honlapjan szerepl6 informatika biztonsagi tanacsadasi
tevékenységet az auditalasi tevékenységtdl elkulonllten kezeli.

A VALILAB Kft. kizarélag olyan Megbizéval kothet auditaldsra Megbizadsi szerzOdést, amely
rendelkezik mUikddtetett kockdzatmenedzsment keretrendszerrel, elektronikus informacids
rendszereire vonatkozd leltarral, rendszereinek jovahagyott osztalyba sorolasaval, valamint az
SZTFH a nyilvantartasba vételi kérelmét befogadta. Amennyiben a Megbizd ezen informaciok
tekintetében a VALILAB Kft-t megtéveszti, Ugy a Felek kozotti Megbizasi szerzdédés, annak
|étrejottére visszamendlegesen hatalyat veszti és a Megbizd koteles a VALILAB Kft. dijat megbizas
nélkuli tgyvitel cimén medfizetni.

VALILAB Kft. minden olyan koriilményrél haladéktalanul értesiti a Megbizét, amely kihatassal van a
Megbizasi szerz6dés hataridejeire, az elvart mindségre és koltségekre. Az értesitésnek ki kell térnie
az el6idéz6 okokra, azok megszintetésének mddjara, a kedvezébtlen hatasok varhaté mértékére,
meérséklésének maodjara.

A VALILAB Kft. jogosult a Megbizasi szerzO0dés teljesitése soran alvallalkozék bevonasara. Az
alvallalkozdk kivalasztasa, a vellik valo targyalas és szerz6dések megkdtése a VALILAB Kft. joga és
kotelezettsége. A VALILAB Kft. felel a megbizdsa alapjdn dolgoz6 mas alvallalkozdk
kotelezettségeinek teljesitéséért.

A VALILAB Kft. vallalja, hogy a Megbizasi szerz6dés targyat képezd tevékenység végzése kodzben
csak sajat nevében jar el, nem jogosult Megbizd nevét hasznalni. Az esetleges névhasznalatbdl eredd
karokért csak és kizardlag a VALILAB Kft. felel.

A VALILAB Kft. az altala nyujtott szolgaltatasbdl szarmazé produktumot, auditjelentést bizalmasan
kezeli. Az auditjelentés atadasra keriil a Megbizé és az SZTFH részére, illetve archivalasra keril a
VALILAB Kft-nél. A Megbizé nem jogosult az auditjelentést modositani és kizardlag a VALILAB Kft.
hozzajarulasaval adhatja tovabb harmadik fél részére.

A VALILAB Kft. kijelenti, hogy nem létezik olyan valds vagy potencialis érdekellentét, amely a
Megbizoval kétend6 szerz6dés szerint nyujtandod szolgaltatasok teljesitését érintené. A VALILAB Kft.
kijelenti, hogy a Megbizasi szerz6dés a VALILAB Kft. altali teljesitése nem jar azzal, hogy meg kellene
szegnie barmilyen olyan szerzédést vagy kotelezettséget, amely valamely harmadik fél tulajdonat
képezd informacié titokban tartdsara vonatkozik. A VALILAB Kft. a Megbizasi szerzédés feladatainak
teljesitése folyaman nem hasznal semmilyen anyagot vagy dokumentumot, amely egy harmadik fél
tulajdona, s bizalmasnak mindsiil, hacsak a VALILAB Kft. nem szerez be az adott félt6l el6zetesen
arra vonatkozd, irasbeli engedélyt, valamint a Megbizd tajékozdodas utani beleegyezését az ilyen
anyagok birtoklasara és felhasznalasara nézve.

Fizetési feltételek

A VALILAB Kft. a Megrendelésben (lasd Melléklet) foglaltak szerint jogosult el6leg széamla
benyujtasara.
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A Megbizd kotelezettséget vallal arra, hogy a dijbekérékben bekért 6sszeget a Megrendelésben vallalt
fizetési hataridéig a VALILAB Kft. szamlaban foglalt bankszamlaszamara torténé atutalas utjan
kiegyenliti.

A VALILAB Kft. a végszamlat akkor jogosult kiallitani, ha a Megrendelésben foglalt feladat teljesitést
Megbizo teljesitési igazolas alairasaval igazolta. Amennyiben a Megbizé az auditjelentés atvételét
kévet6 5 napon belll a teljesités igazolast nem adja ki, Ugy a VALILAB Kft. teljesitése a teljesités
igazolas nélkul is a szerz6désben foglaltak szerinti teljesitésnek felel meg.

Késedelmes fizetés esetén a VALILAB Kft. a mindenkori Ptk. (6:155. § (1) bekezdés) Vallalkozasok
kozotti szerzédésre iranyadd késedelmi kamatra és a 2016. évi X. torvény szerinti behajtasi
koltségatalanyra jogosult.

A szamla benyujtasanak maddja és helye: elektronikus Uton, a Megbizé altal a Megrendelésben a
kapcsolattartonal megadott e-mail cim.

Amennyiben Megbizoénak a jelen szerz6désen kivil, barmilyen cimen kdvetelése keletkezik a VALILAB
Kft.-vel szemben, Ggy azt VALILAB Kft.-vel szemben fennalld tartozasaba nem jogosult beszamitani,
és kovetelését ily modon kielégiteni.

A felek kozotti kommunikacio, egyiittmiikodés

A VALILAB Kft. altal nyGjtott auditalasi szolgaltatas el6készitése, tervezése és végrehajtasa soran
jognyilatkozatot a Felek nevében csak a szervezetet ez (igyben képviselni jogosult személy tehet.

A végrehajtasi szakaszban a Felek kozotti kommunikacié a bizalmas adatkezelés szabalyainak
betartasaval, a Felek altal megallapodott mddon és eszkozokkel torténhet, az arra jogosult auditorok
bevonasaval.

Az egyuttmikodés soran a Megbizé a VALILAB Kft-t, a szolgaltatas teljesitésének mddja,
munkamodszere, eredményterméke tekintetében nem utasithatja.

Felek kotelesek a Szerz6désbdl fakadd jogaikat és kotelezettségeiket johiszemien gyakorolni, vitas
lgyekben a megoldast kolcsénés megallapodas formajaban keresni.

A VALILAB Kft. koteles a munka elvégzését megtagadni, ha ez jogszabaly, hatésagi rendelkezés
megsértése, vagy élet- és vagyonbiztonsag veszélyeztetéséhez vezetne.

Az egylttmikédésben elfogadott kommunikacié a telefon, e-mail, illetve a Valilab Kft. altal biztositott
biztonsagos fajlcsere portal (Valilab tigyfélportal). Vitas kérdések esetén az irdsos kommunikaciéban
rogzitett informacidk az iranyadoak.

A Megbizé haladéktalanul tajékoztatja a VALILAB Kft.-t a szolgaltatast érint6 valtozasokrol,
dontésekrol.

A VALILAB Kft. a szerz6dés feladatainak teljesitése sordn a Megbizétél kapott, vagy egyéb mddon a
tudomasara jutott barmely adatot, informaciot, illetve a teljesitéssel Osszefiiggésben létrejovo
barmely dokumentumot kételes bizalmasan kezelni, és azokat Harmadik félnek csak a Megbizé erre
vonatkozoé irdsos engedélye alapjan adhatja ki.

A Megbiz6 a VALILAB Kft. tevékenységével, igy példaul munkamodszerével, dokumentumaival stb.
tudomasara jutott barmely adatot, informaciot, illetve a teljesitéssel Osszefliggésben I|étrejévo
barmely dokumentumot koteles bizalmasan kezelni, és azokat Harmadik félnek csak a VALILAB Kft.
erre vonatkoz6 irdsos engedélye alapjan adhatja ki.

Felelosség, szavatossag

A VALILAB Kft. kotelezettséget vallal arra és szavatol azért, hogy a szerz6dés szerinti minden
kotelezettséget — ezen belll kiiléndsen a szerz6désben meghatarozott feladat teljesitésére iranyulo
tevékenységet - jelentés gyakorlattal rendelkezd informatikai cégtél altaldban elvarhato
szakértelemmel és gondossaggal, legjobb tudasa szerint, valamint a magyar jogszabdlyoknak és
szabvanyoknak, tovabba a vonatkozd szakmai és hatdsagi el6irdsoknak megfelelSen teljesiti.
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A VALILAB Kft. szavatol a jelen szerzGdésben meghatarozott kotelezettségeinek szerz6désszeri
teljesitéséért, tovabba az alkalmazott megoldasok, eljarasok alkalmassagaért és mindségéért,
fuggetlendl attdl, hogy azokat sajat maga vagy kézrem(ikddéje alkalmazza.

A VALILAB Kft. szavatol azért, hogy harmadik félnek nincs olyan joga, amely az altala teljesités soran
elkészitett és atadott, dokumentumok, szellemi alkotasok felhasznalasat akadalyozza, vagy
korlatozza. Amennyiben harmadik fél a Megbizdéval szemben a VALILAB Kft. felel6sségi kérébe tartozd
tevékenységével 6sszefliggésben igényérvényesitéssel I1ép fel, Ugy a VALILAB Kft. koteles a Megbizot
a kovetelés aldl haladéktalanul mentesiteni, és a Megbizd helyett a kévetelésért helytallni, ideértve
az esetleges kozigazgatasi vagy peres eljarasba torténdé belépést is.

A VALILAB szavatossagot vallal azért, hogy a feladatai ellatasa soran csak olyan jogvédelem alatt
allé szellemi terméket hasznal, illetve alkalmaz, amely folott harmadik személynek nincs olyan joga,
amely a Megbizét a szerz6désbdl szarmazd jogai gyakorlasaban akadalyozna (jogszavatossag).

Szerzodés létrejotte, Felmondas, elallas

A Szerz6dés a Megrendelés (lasd Melléklet - Megrendelés minta) Megbizé altali megkilldésével és
annak a VALILAB Kft. altali visszaigazoldsanak napjaval jon létre, és a megrendelésben foglalt
feladatra meghatarozott teljesitési hatariddig tart.

A szerzOdés az alabbi esetekben és mddon szlinhet meg:
o felmondassal,
e Kkoz06s megegyezéssel,
o rendkivuli felmondassal,
e vis maior bekbvetkezése esetén.

A Szerzddést, az abban foglalt hatarozott feladatra és hatarozott id6tartamra tekintettel felmondassal
egyik fél sem jogosult felmondani.

Megbizd jogosult a szerzédés felmondasara, amennyiben annak teljesitéséhez f(iz6d6 érdekei
megszlinnek. Ha a Megbizd a szerzédést érdekmulasra hivatkozva mondja fel, akkor koteles a
VALILAB Kft. részére az addigi részteljesitéseivel aranyos dij megfizetésére + a megbizasi dijbol még
fennmaradd nettd dij 30 % +AFA Osszeget megfizetni mint a VALILAB Kft. altal lekoétott szakemberek
rendelkezésre allasanak kompenzalasat.

A feladatvégzés soran bekdvetkezett vis maior esetén a VALILAB Kft.-t a vis maior bekdvetkezésének
id6pontjaig elvégzett munkak utédn a megbizasi dij megilleti.

A szerzOdést barmelyik fél jogosult azonnali hatdllyal felmondani, amennyiben a masik fél a
szerz6désbdl ered6 kotelezettségeit megszegi és a szerzddésszer(i allapotot a sérelmet szenvedett
fél felszdlitdsara -a felszélitdsban meghatdrozott pdthataridére- sem dllitja helyre, vagy ha a
szerz6dés megszegése masod- vagy tobbedizben fordul eld, végul, ha a szerzdédés sulyos
szerz8désszegésnek mindsil, mely utdbbi esetben felszdlitas nélkil is megalapozott a felmondas.

A sulyos szerz6désszegésnek tekintendd kiilondsen, de nem kizardlagosan az alabbi esetek:
e valamelyik fél ellen cs6d-, felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras elrendelésre kerl,

e a VALILAB Kft. a szerz6dés teljesitését neki felrohaté okbdol nem kezdi meg és ezen
kotelezettségének a Megbizd erre iranyuld irasbeli felszolitasanak kézhezvételétdl szamitott 10
(tiz) napon belil sem tesz eleget,

e a VALILAB Kft. teljesitésre meghatarozott hatdrideje tekintetében 10 (tiz) munkanapot
meghalado6 késedelembe esik,

e a Megbizé a VALILAB Kft. erre vonatkozo6 irasbeli figyelmeztetése és a szerz6désszer(
teljesitésre torténd felhivasa ellenére a VALILAB Kft. altal meghatérozott ésszer(i - de legalabb
2 munkanapos - pdthataridon bellll sem teljesiti a szerz6dés alapjan fennalldé kotelezettségeit,

e Felek barmelyike megszegi a titoktartasi kotelezettségét,

e a Megbizd a Megrendelésben vallalt fizetési hataridlig fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget.
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A Szerz6dés barmely okbdl valé megszlinése esetén, annak kézhezvételétdl szamitott 8 napon belll
a Felek elszamolnak, és Megbizo a teljesitményaranyos dijat megfizetni koteles.

Amennyiben Felek barmelyike jelen szerzédést e szerzédés szabalyaival ellentétes mddon szlinteti
meg, Ugy koteles a masik félnek a megrendelésben foglalt netté dij 30 %-anak megfelelé atalany
kartéritést megfizetni.

Szellemi alkotasokhoz fliz6do jogok

A VALILAB Kft. altal a szerz6dés teljesitése soran készllt dokumentaciok (szellemi alkotds) sajat
munkaja, azt Megbizd részére késziti, azon harmadik félnek semmilyen joga nincs. A Megbizé az
atadott auditjelentést nem jogosult mddositani, az auditjelentés tartalma bizalmas, és a jelentés
tulajdonjoga a VALILAB Kft. mint auditor szervezetnél marad.

Bizalmas adatkezelés, titoktartas, informacidokhoz valo

hozzaférés, adatvédelmi tajékoztato

Felek titkosan kezelnek minden olyan adatot és informaciot, amely a feladataik végrehajtasa soran
jut tudomasukra a masik félrdl, tisztségviselGirdl, tagjairdl, rendszereirdl, eljarasaikrol.

A VALILAB Kft. és a Megbizd kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzGdéskotés, az auditalas
el6készitése és végrehajtasa soran birtokaba jutott informacidkat bizalmasnak tekinti, és ezekhez
valé hozzaférést és azok megtekintését - a kotelez6 hatdsagi adatszolgaltatasokat leszamitva -
kizardlag a Felek auditalasi tevékenységben részt vevé személyzete, kozremikoédoik szamara tartja
fenn.

Az auditalasi tevékenységekkel kapcsolatos minden informacié bizalmas informaciénak mindésul a
Felek kozott, kivéve az alabbiakat:

e anyilvanos térben elérhet6 informaciok;

e azon informaciok, amelyekrél megallapithatd, hogy a szerzddéskotés el6tt mar nyilvanosan
megjelentek;

e Felek altal kdlcsonds megallapodason alapuld informacié megosztas (példaul referenciaként
palyazatokban, honlapon);

Fentiekere tekintettel a felek vallaljak, hogy:

e az auditaldas soran egymas megismert informacioit bizalmasan kezelik és nem fedik fel
harmadik félnek;

e kizardlag a vonatkoz6 szerzdédés hatdlya ald tartozd szolgaltatassal kapcsolatban, annak
teljesitésére hasznaljak fel;

e a VALILAB Kft. az auditban részt vevl személyzetét, kozrem(ikdodoit tajékoztatja a bizalmas
adatkezelésrol, és titoktartasi nyilatkozatot irat ala veluk;

e a VALILAB Kft. az auditalds végén a vizsgalati tételeket a vizsgdlat lezdrdsa utan 10 évre
archivalja, visszakuldi a megbizdénak, vagy megsemmisiti, a Megbizdval kotott erre iranyuld
kilon megallapodas szerint.

Azokra az adatokra és informacidkra, amelyek nyilvanossagra hozatalat térvény, rendelet vagy mas
jogszabaly, illetve hatdsagi intézkedés megkdveteli, nem vonatkozik titoktartasi kotelezettség.

A bizalmas informacidkkal kapcsolatos minden titoktartasi kotelezettség a szerzddés hatalya ala
tartozo szolgaltatas teljesitése vagy annak barmilyen okbdl torténé megszlinése utan is tovabbi 5
(6t) évig, személyes adatok esetén hataridé nélkll hatalyban marad.
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Adatvédelmi tajékoztato

A VALILAB Kft. tevékenysége soran a szolgaltatashoz kapcsolddo, a Megbizo altal atadott, a
Megrendelésben feltlintetett természetes személyek személyes adatait kezeli, illetve felhasznalja. A
Megbizé felel6ssége a személyes adatok tekintetében az érintett személyek hozzajaruldsanak
beszerzése. A személyes adatok kezelése és felhasznalasa a vonatkozd 2016/679 EK tv. elGirasai, és
a VALILAB Kft. aktudlis adatkezelési szabdlyzata szerint torténik, ami elérheté a
https://www.valilab.hu/valilab_downloads.html cimen.

A VALILAB Kft. tevékenysége soran természetes személyek személyes adatait adhatja at a Megbizé
részére. A Megbizo felel6ssége ezen adatoknak a vonatkozé 2016/679 EK tv. elGirdsainak megfeleld
kezelése.

Felelosség korlatozas

Jelen ASZF hatdlya ald tartozé auditdlasi szolgdltatds nyUjtdsa sordn a VALILAB Kft. mint jogi
személy, és az auditalast végz6 munkatarsai, kozrem(kodoi is kell6 gondossaggal kételesek eljarni.
Mivel az auditalasi tevékenység végrehajtasa a Megbiz6 altal atadott dokumentacidtol, adatoktodl,
informacidktol és specifikacidktol fligg, ezért a VALILAB Kft. nem tehet6 felelGssé olyan hibakért vagy
pontatlansagokért, amelyek a Megbizé altal megadott dokumentacidban, adatokban, informacidkban
és specifikaciékban szerepl6 pontatlansagokbdl vagy hibakbdl szarmaznak.

A VALILAB Kft. koteles a szerzddésszegéssel (ideértve az alkalmazottai, alvallalkozoi, megbizottjai,
k6zrem(ikod6i magatartasat is) a Megbizonak okozott kart megtériteni.

Amennyiben a jogszabaly a felel6sség korlatozasat nem zarja ki, illetve ellenkez6 megallapodas
hianyaban a VALILAB Kft. nem szerz6dés szerinti teljesités esetén kizardlag a Megbizd vagyonaban
beallott tényleges csokkenéséért vallal feleldsséget és nem koteles megtériteni a Megbizd esetleges
elmaradt vagyoni elényét, ideértve a kdvetkezményi kart is, tovabba harmadik fél altali igényeket.

A VALILAB Kft. kizarja a vele szembeni barmely jogcim{ koévetelést, ha a Megbizé vagy barmely
harmadik fél - a VALILAB Kft. irdsos beleegyezése nélkil - médositja a VALILAB Kft. altal atadott
dokumentumot.

Vis maior

Felek mentesilnek a szerz6désszegés jogkovetkezményei aldl, amennyiben koételezettségeik nem-
vagy késedelmes teljesitése vis maior kovetkezménye.

A felek kotelesek a vis maiornak minésilé kortilmények bekovetkeztérdl, okardl, terjedelmérdl,
jellemzGirdl, a szerzO6dés teljesitésére vald hatasardl, valtozasardl és megszlintérél a masik felet
késedelem nélkil irasban tajékoztatni és lehetdség szerint a vis maior tényét az illetékes hatdsag
altal kiadott okirattal, igazolni.

Tizen6t napot meghaladd tartamd vis maior esetén barmelyik fél jogosult a szerzddéstdl irasbeli
nyilatkozattal elallni, vagy azt felmondani.

Ha vis maior miatt a teljesités lehetetlenné valik, a szerz6dés a jovére nézve megszUlinik.

Ha a vis maior esemény elmultaval a szerz0dés teljesitése a tovabbiakban lehetséges és a Megbizé
igényt tart a teljesitésre, Ugy a felek Uj szerz6dést kéthetnek.

Egyéb rendelkezések

A szerzOdés teljesitése és a felek kdzotti értesitések, jogvitak soran alkalmazandé nyelv a magyar.
Jogvita esetén a jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a hatalyos magyar jogszabalyok,
kiilénosen a Ptk. vonatkozd rendelkezései az iranyadok.

Felek a szerzddés alapjan fennalld kapcsolatukban egyez6 akarattal a kotelezé irasbeliséget kotik ki,
a jelen szerz6dés minden mddositasa, értelmezése vagy kiegészitése csak irdsban, mindkét Fél altal
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cégszerlen alairva érvényes. Szoban tett nyilatkozatra vagy rautalé magatartasra e korben egyik
Fél sem hivatkozhat kell6 alappal, amennyiben a jelen szerzddés eltér6 rendelkezést nem tartalmaz.

Felek kozotti kommunikacio els6sorban e-mail, tarhelyre feltoltés, telefon Gtjan torténik.

Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés alapjan minden kozlést - ellenkez6 megallapodas
hianyaban - a masik Félnek a megrendelésben megjeldlt cimére, illetve Felek altal megadott e-mail
cimre kell kildeni. Amennyiben barmelyik fél ezen adataiban valtozas kovetkezik be, gy errdl
bizonyithaté mddon koételes a masik felet tajékoztatni, e tajékoztatas elmaradasanak hianyaban az
eredeti cimre, vagy e-mail cimre kuldott kézlés érvényesnek és hatalyosnak tekintendd, fuggetlendl
attdl, hogy annak kézbesitése megtortént.

A megrendelést alaird személyek kijelentik, hogy a megrendelés megadasahoz, annak
visszagazolasadhoz szlikséges minden torvényes képviseleti joggal rendelkeznek és minden
szlikséges felhatalmazas birtokdban vannak, jelen szerz6dés annak alairasaval az altala képviselt
felet maradéktalanul jogositja és koételezi.

Amennyiben az ASZF és vagy a Szerz6dés barmely rendelkezése jogszabalyvaltozas okan vagy egyéb
okbdl részben vagy egészben érvényét veszti, Ugy a felek kdlcséndsen kotelezik magukat abban,
hogy kozésen megfeleléen modositjdk a szerzddést, egyebekben a szerzOdéses rendelkezés
érvénytelensége az egész szerz6dés érvényességét nem érinti, kivéve, ha az érvénytelenség miatt a
szerz6dés célja hiusul meg.

A Megrendelés megadasaval a Megbizé azt is elismeri, hogy a jelen ASZF-t elolvasta az abban
foglaltakat mindenre kiterjedéen megismerte, annak tartalmat, rendelkezéseit, jogkdvetkezményeit
értelmezte, megértette, magara nézve kifejezetten elfogadta. A Megbizd elismeri, hogy az ASZF
szbvegezését egyértelmiinek és érthet6nek taladlta és annak tartalma nem sérti a johiszem(iség
kévetelményét és az nem tér el a szerz6désre irdnyado rendelkezésektll és minden tekintetben
Osszeegyeztethet6 a szerzGdés targyaval és rendeltetésével, az abban foglaltakat indokoltnak tartja
és ezek ismeretében adja meg megrendelését.

Panaszkezelés

A VALILAB Kft. mint MSZ ISO/IEC 17025 szabvanynak megfelel6 min6ségiranyitasi rendszerrel
rendelkezé szervezet, rendelkezik panaszkezelési eljarasrenddel, melynek elérthetésége:
https://valilab.hu/downloads/VALILAB panaszkezeles.pdf

Referencia felhasznalas

A VALILAB Kft. a Megbiz6 részére a szerzOdések soran végzett tevékenységét, szerz6désszerinti
teljesités esetén referenciaként felhaszndlhatja, a Megbiz6 hozzdjarul, hogy a Megbizéd nevét
referencia listajan szerepeltesse.

A VALILAB Kft. adatai és elérhetosége

e Név: VALILAB IT Biztonsagi Vizsgaldlaboratérium Kft.
e Székhely: 1067 Budapest, E6tvos utca 49.
e Honlap: www.valilab.hu

e E-mail-cim: nis2@valilab.hu
e Telefonszdmok (munkanapokon 9-17 koz6tt): a VALILAB Kft. honlapjan megadva

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek hatélyba lépésének napja: 2025.02.03.

4 Digitally signed by Dr.
Dr' BaIaZS Balazs Istvan

Date: 2025.01.20 18:12:30
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Melléklet - Megrendelés minta

MEGRENDELES

a 2024. évi LXIX. torvény Magyarorszag kiberbiztonsagaroél (Kiberbizt.tv.) szerinti
kiberbiztonsagi auditra

A <cégnév> képviseletében

mint megbizo (a tovabbiakban: Megbizo) jelen dokumentum aldirdsdval megrendelem a
VALILAB IT Biztonsagi Vizsgalolaboratorium Kft.

(székhelye: 1067 Budapest, E6tvos utca 49., adoszama: 28733191-2-42, cégjegyzékszama: 01
09 371513), mint megbizottdl (a tovabbiakban: Megbizott)

az alabbiakban meghatarozott darab szamu elektronikus informacios rendszer Kiberbizt.tv.-ben
foglaltaknak megfelel6 kiberbiztonsagi auditalasat

a) az alabbi adatokkal:

Megbiz6 adatai

megnevezése:

addszama:

székhelyének cime:

a szervezetben dolgozék szama:

a szervezet éves nettd arbevétele (2023-ban)

Megbizé kapcsolattartojanak adatai
kapcsolattarté neve:

kapcsolattarté telefonszama:

kapcsolattarté elektronikus levelezési cime:

Az auditalando elektronikus informaciés rendszerek adatai
az auditalasban érintett EIR-ek szama:
a szervezet legmagasabb biztonsagi osztélya: alap

b) az alabbi tablazatban egyértelmiien megjeldlt kezdési idépontot valasztva és vallalva:
Valaszthato Gtemezési! id6pontok:

1. auditalasi | 1. auditalasi | 2. auditalasi 2. auditalasi

szakasz kezdete szakasz vége szakasz kezdete | szakasz vége
1. 2025 4. hét 2025 7. hét 2025 49. hét 2025 50. hét
2. 2025 6. hét 2025 9. hét 2025 48. hét 2025 49. hét
3. 2025 8. hét 2025 11. hét 2025 47. hét 2025 48. hét
4. 2025 10. hét 2025 13. hét 2025 46. hét 2025 47. hét
5. 2025 12. hét 2025 15. hét 2025 45. hét 2025 46. hét
6. 2025 14. hét 2025 17. hét 2025 44. hét 2025 45. hét
7. 2025 16. hét 2025 19. hét 2025 43. hét 2025 44. hét
8. 2025 18. hét 2025 21. hét 2025 42. hét 2025 43. hét
9. 2025 20. hét 2025 23. hét 2025 41. hét 2025 42. hét
10. 2025 22. hét 2025 25. hét 2025 40. hét 2025 41. hét
11. 2025 24. hét 2025 27. hét 2025 39. hét 2025 40. hét
12. 2025 26. hét 2025 29. hét 2025 38. hét 2025 39. hét
13. 2025 28. hét 2025 31. hét 2025 37. hét 2025 38. hét
14. 2025 30. hét 2025 33. hét 2025 36. hét 2025 37. hét

1 a korabbi kezdésekhez hosszabb id8szakok tartoznak a hidnyossagok kezelésére
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C) az alabbi vallalasi ar és fizetési feltételek mellett:
A kiberbiztonsagi audit vallalasi 4ra X Ft (+AFA)
elékészitési szakasz vallalasi ara: 0,25 x X Ft (+AFA)

fizetési hataridé: jelen dokumentum alairasat koveté 2 munkanapon bedl

1. auditalasi szakasz vallalasi ara: 0,50 x X Ft (+ AFA)
fizetési hataridé: az 1. auditalasi szakasz kezdete elétt 5 munkanappal

2. auditalasi szakasz vallalasi ara: 0,25 x X Ft (+AFA)
fizetési hataridé: a 2. auditalasi szakasz kezdete el6tt 5 munkanappal

d) Tudomasul veszem és elfogadom az ASZF-et (ASZF Valilab Kft 241231.pdf) és a
megrendeléssel jaro fizetési kotelezettséget.

e) Hozzajarulok, hogy a megrendelés s annak teljesitése soran megadott személyes €s
szervezetre vonatkozo adatainkat az Adatkezelési tajékoztatoban (VALILAB_adatkezelesi-
tajekoztato_220203.pdf) foglaltak szerint kezelje.

| (G

Megbizo

Jelen dokumentum aldirasaval a Megbizott vallalja a fenti adatokkal meghatarozott auditalasi

szolgaltatas elvégzését.

Kelt: oo,

Megbizott
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